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INTRODUCCIÓN 
El Certificado de Nacimiento es un documento oficial de carácter individual e intransferible 
que certifica el nacimiento de un producto vivo en el momento mismo de su ocurrencia, 
proporcionando a la madre un comprobante de este hecho. 

Por la importancia y trascendencia de esta información se planteó la necesidad de contar con 
un formato único de registro de nacimientos que fuera de uso obligatorio en todas las 
entidades federativas e instituciones de salud del país. 

Para ello, la Secretaría de Salud a través de la Dirección General de Información en Salud 
(DGIS) elaboró un formato de registro de nacidos vivos consensuado con varias instituciones 
del Sector Salud en el que se recaba información de la madre, del nacido vivo y del 
nacimiento, así como de la persona que lo certifica. 

Ante la necesidad de promover el uso del Certificado de Nacimiento en todo el país, se 
estableció como acuerdo de la X Reunión Ordinaria del Consejo Nacional de Salud, IV Época 
(29/05/2003), el compromiso de ñdesarrollar estrategias para extender el Certificado de 
Nacimiento en todas las entidades federativasò. Con base en ello algunos estados como 
Guanajuato, Hidalgo, Durango y Oaxaca, entre otros, comenzaron con la implementación del 
Certificado. 

A la par del Certificado, se instituyó el SINAC como parte del SINAIS, con la función de 
integrar y difundir las estadísticas obtenidas a partir de la información contenida en el 
Certificado de Nacimiento, además de regular y vigilar los procesos de operación 
respectivos. Desde el primer año completo posterior a su implementación (2008), hasta el 
último con información consolidada (2013) los resultados a nivel nacional han rebasado las 
expectativas; lo cual ha sido reconocido, al ser determinada en el marco del Sector Salud 
como Información de Interés Nacional (INEGI, DOF-23/05/13), lo que entre otras cosas 
implica que los indicadores de Salud que involucren información sobre nacidos vivos (como 
la RMM, la TMI y las coberturas de vacunación de menores de un año) deben calcularse con 
información del SINAC. 

Con el cambio a la Ley General de Salud, la expedición del Certificado de Nacimiento es 
obligatoria, como se menciona  en Ley General de Salud publicada en el DOF (24/Abr/2013) 
fracción I Bis del artículo 389 y los artículos 389 Bis y 389 Bis 1, y los dos últimos párrafos al 
artículo 392. 

Por otro lado, de acuerdo a lo establecido en el numeral 11.12 de la NOM-035-SSA3-2012, el 
Certificado de Nacimiento debe actualizarse quinquenalmente de acuerdo a las necesidades 
del SNS; de esta manera, en 2010 tuvo su primera revisión y ahora en 2015 la segunda; en 
consecuencia a lo anterior el Manual citado también ha sufrido modificaciones, siendo el fin 
del presente documento la actualización correspondiente al modelo 2015 del Certificado.  

De esta forma, el Certificado de Nacimiento quedará suscrito como un documento obligatorio 
y gratuito cuyo objetivo será promover el registro oportuno, veraz e íntegro de los nacidos 
vivos ocurridos en el país, a fin de contar con un marco confiable para fines legales y 
estadísticos, que apoye, por una parte, la protección de los derechos de los niños y por otra 
la planeación, asignación de recursos y evaluación de los servicios de salud. 

Para el buen cumplimiento de dicho objetivo la DGIS, como instancia responsable del diseño 
y contenido de los certificados para generar estadísticas vitales, así como de su distribución, 



 

 

  SUBSISTEMA DE INFORMACIÓN SOBRE NACIMIENTOS 

  4 

Instalación y Operación  SINAC 

 

control y supervisión, tal y como lo establece el Reglamento Interior de la Secretaría de Salud 
(DOF 29 de noviembre de 2006) en su artículo 24, fracción VIII, elaboró el presente Manual 
de Instalación y Operación del Programa de Captura. 

El presente Manual es una herramienta que facilitará el uso del programa de captura 
diseñado ex profeso para recabar la información de los Certificados de Nacimiento, este 
programa permitirá generar las bases de datos estatales que serán integradas a nivel 
nacional, así como la generación de reportes y el manejo estadístico de la información a fin 
de facilitar, en todos los niveles (nacional, estatal, jurisdiccional y unidad médica) la toma de 
decisiones. 
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INSTALACIÓN DEL SISTEMA 
 

¶ Requerimientos mínimos de Hardware 
 

1. Procesador Pentium IV a 1000 Mhz o superior. 

2. 500Mb de espacio libre en disco duro para su instalación y operación. 

3. Mínimo un Gb de memoria RAM. 

4. Monitor SVGA con resolución de 1024x768 pixeles. 

 

¶ Requerimientos mínimos de Software 
 
1. Windows XP SP3  o superior. 
2. MDAC 2.6 (componente de acceso para la base de datos). 
3. 7-Zip, incluido en CD de instalación. 
4. Cute Writer (para crear PDFôs). 
 
Todo el software mencionado está incluido en el CD de instalación. 

 

¶ Procedimiento de instalación 
 
El procedimiento de instalación se divide en dos secciones; la primera de ellas corresponde cuando no se tiene 
instalada alguna versión del SINAC; la segunda es cuando previamente ya se tenía instalada una versión 
anterior del SINAC (por ejemplo 1.4.1, 1.4.2, etc.). 
Dentro de la primera sección que se desglosa en 3 partes; de las cuales en las dos primeras se procederá a la 
instalación de las utilerías necesarias para el correcto funcionamiento del sistema y en la tercera parte se 
instalará el sistema como tal. 
 
Nota: Es importante que verifique que la fecha y hora de la computadora estén actualizadas y tengan el 
formato de dd/mm/aaaa para la fecha y de 24 horas HH:mm:ss para la hora. 
 
 

-Primera Sección 

Sin instalar alguna versión del SINAC. 
 
 
Primera Parte 
 
Nota: En el proceso de instalación supondremos que la unidad D: es la que su sistema operativo tiene 
asignado al lector de CDôs. 
 
Instalación del 7-Zip 9.20  

1. Insertar el CD de instalaci·n en el lector de CDôs. 
2. Ubicarse en el directorio de D:\Utilerías que contiene el CD. 
3. Seleccionar y dar doble clic con el botón izquierdo del ratón o Enter para ejecutar el programa de 

instalación. 
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4. A continuación aparece la siguiente pantalla, elegir la opción de Install; tomando en consideración que 
las rutas aceptadas son: C:\Program Files\7-Zip\, C:\Archivos de programa\7-Zip\, en caso que su 
máquina tenga un sistema operativo de 64 bits es posible que aparezca alguna de estas dos rutas para 
la instalación: C:\Program Files\7-Zip (X86)\ o C:\Archivos de programa\7-Zip (X86)\ en cuyo caso se 
tendrá que eliminar el (X86) para que el SINAC pueda hacer uso de la aplicación. 

 
Para sistema operativo de 32 bits 
 

 
 
 
Para sistema operativo de 64 bits, no olvide quitar (X86) 
 

 
 

5. Para concluir elegir Finish. 
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Segunda Parte 
 
Instalación del MDAC 2.6 (Componentes de Acceso a Datos de Microsoft o Microsoft Data Access 
Components). 
 
Esta instalación debe llevarse a cabo en equipos XP o anteriores, si su sistema operativo es Windows Vista o 
posterior la instalación de este componente se puede omitir. 
 

1. Ubicarse en el directorio D:\Utilerías\MDAC2.6 del CD. 
2. Seleccionar y dar doble clic con el botón izquierdo del ratón o Enter para ejecutar el programa de 

instalación. 

 
Mdac_typ.exe 
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3. Aparece la pantalla de instalación de los archivos del MDAC, después aparece la siguiente pantalla en 
donde se debe marcar la opción ñI accept all of terms of the preceding license agreementñ, elegir 
Siguiente. 
 

 
 
 

4. Aparece la siguiente pantalla, por favor espere. 
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5. En seguida aparece la pantalla para iniciar la instalación, elegir Finalizar. 
 

 
 

6. Aparece una pantalla que señala la instalación de los archivos y al terminar aparece esta otra pantalla, 
elegir Close para terminar la instalación del MDAC 2.6. 

 
 

 
 
 
 
Tercera Parte (Opcional) 
 
Instalación de Cute Writer, para poder exportar los reportes generados del SINAC a formato PDF se usara el 
Cute Write. Esta instalación consta de 2 pasos, la primera de ellas corresponde a la instalación del convertidor 
GhostScript necesario para la generación de PDF. 
 

1. Ubicarse en el directorio D:\Utilerías\ 
2. Dar doble clic sobre la aplicación GhostScript.exe cuyo icono es el siguiente: 
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Abrirá la siguiente pantalla: 
 

 
 

3. Seleccione la opción Setup, para comenzará la instalación, que mostrará el avance como se muestra a 
continuación: 

 

 
 

4. Al terminar la instalación, la aplicación se cierra automáticamente. 
 

5. Ahora se procederá a instalar la aplicación CuteWriter.exe que puede ser identificada por el siguiente 
logo: 

 

 
 

6. Dar doble clic en el icono y desplegará una pantalla como la siguiente: 
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7. Seleccionar Next, con lo que mostrará la siguiente pantalla con el acuerdo de licencia: 

 

 
 

8. Seleccionar la opción ñI accept the agreementò, con lo que se habilitará la opción de Next: 
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9. Seleccionar Next, mostrará una pantalla para seleccionar si así lo desea una barra de búsqueda: 
 

 
 

10. Como recomendación quitar la selecci·n que dice ñAdd the search App by Askò, debido a que muchas 
veces tiende a hacer lentos los navegadores de internet, una vez hecho esto, debe quedar como la 
siguiente pantalla: 
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11. Seleccionar Next para continuar con la instalación, con ello va a mostrar una pantalla con las siguientes 
opciones: 

 

 
 

12. Elegir  Install, con ello realizará el proceso de copiado de archivos e instalación de la aplicación 
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13. Cuando ha terminado de instalar la aplicación se cierra automáticamente el instalador y así termina la 
instalación del Cute Writer, lo podrá verificar en la secci·n de ñDispositivos e impresorasò, que se 
encuentra en el ñPanel de Controlò: 

 

 
 

14. Si abre dicha opción mostrará las impresoras instaladas y como podrá ver existe una impresora llamada 
CutePDF Writer, con lo que se comprueba que se instaló el programa de forma satisfactoria: 
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Cuarta Parte 
 
Después de haber instalado las dos utilerías necesarias para el correcto funcionamiento del sistema, se 
procede a la instalación del sistema como tal: 
 

1. Ubicarse el directorio D:\InstalaSINAC del CD. 
2. Seleccionar y dar doble clic con el botón izquierdo del ratón o Enter para ejecutar el programa de 

instalación. 
 

 
 

3. Aparece la siguiente pantalla que instala los archivos necesarios para continuar.  
 

 
 

4. Aparece una ventana de bienvenida a la instalación del sistema, elegir OK. 
 

  
 

5. A continuación aparece una ventana que presenta el directorio por default en donde se instalará el 
sistema, debe dejarse así y dar un clic en el icono de la computadora para iniciar la instalación de los 
archivos del sistema. 
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6. Pregunta por el grupo de programas que creará para el sistema, dejar el propuesto (SINAC), elegir 
Continuar. 

 

  
 

7. Se despliega la ventana con la ubicación en la cual se están instalando los archivos del sistema y el 
porcentaje de avance, es importante mencionar que en algunos casos el porcentaje de avance indicará 
más del 100%, lo cual no representa ningún error. 
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8. En algunos casos, dependiendo del sistema operativo, enviará el siguiente mensaje, por favor elija la 
opción Yes, tantas veces como le sea preguntado y la instalación continuará sin ningún problema. 

 

  
 

9. Cuando se instala el SINAC en equipos con Windows Vista o posteriores, el programa de instalación 
marcará un error del siguiente tipo, dar Aceptar: 

 

  
 



 

 

  SUBSISTEMA DE INFORMACIÓN SOBRE NACIMIENTOS 

  18 

Instalación y Operación  SINAC 

 

A continuación aparece la siguiente pantalla con varias opciones, en la cual se debe elegir la opción Omitir, 
a partir de ahí la instalación realizará las últimas tareas pendientes y finalizará el proceso de instalación. 
 

  
 
10. Por último presenta la ventana indicando la terminación de la instalación, elegir Aceptar. 

 

  
 
 
La estructura del directorio del SINAC, queda de la siguiente manera: 
 

 
 
Donde: 

¶ SINAC: Es el directorio principal del sistema, a este nivel se encuentra el programa (SINAC.EXE). 

¶ Datos: Es donde se ubican las bases de datos y tabla dinámica del sistema. 

¶ Recursos: Es donde se ubican las imágenes y manuales del sistema. 

¶ Reportes: Es donde se ubican las plantillas de los diversos reportes prediseñados que se pueden  
generan. 

 
 
A partir de este momento el sistema está listo para utilizarse. 
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-Segunda sección 
 
SINAC instalado 

 
Cuando ya se tiene instalada una versión anterior del SINAC se tienen que llevar a cabo una serie de pasos 
para que la información contenida en las bases de datos de las versiones anteriores sean compatibles con la 
nueva y no se pierda, dentro de esta sección se verá el procedimiento para respaldar y generar la información 
compatible con el nuevo formato y sistema. 
 
 
Primera parte 
 
Para evitar cualquier perdida de información durante el proceso se recomienda que se haga un respaldo de la 
carpeta de DATOS que se encuentra en la ruta C:\SINAC\DATOS, para que si es que llega a dañar algún 
archivo durante el proceso, se tenga una copia para poder realizar el proceso nuevamente. Por ejemplo se 
puede realizar una copia en C:\ para que sea accesible de forma más rápida. 
 
Una vez que se ha hecho el respaldo de la carpeta DATOS se procede a abrir la aplicación del SINAC y se 
genera un env²o desde el men¼ de ñHerramientasò -> ñEnvíoò el cual desplegará una pantalla como la 
siguiente: 
 

 
 

Se ha establecido el rango de fechas desde el primero de enero del 2014 (01/01/2014) hasta el 31 de diciembre 
del 2014 (31/12/2014), para evitar dejar fuera algún registro, una vez hecho esto dar clic en Enviar para que 
genere el archivo que se utilizara durante la recepción dentro de la nueva versión del SINAC. Una vez hecho 
esto, desplegara el siguiente mensaje: 
 

 
 
Este envió debe realizarse por cada base de datos de 2010 en adelante, con el fin de utilizar el SINAC Versión 
2.0.1, en este caso por omisión se deja la ruta C:\SINAC\DATOS para que almacene el envío. Por lo que la 
carpeta tendrá los siguientes elementos: 
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Podrá ver que solo tiene una base de datos que se llama SINAC1401.mdb, de la cual con el envío que se creó 
generó el archivo ENVIOCN1401_13012015.zip que va a ocupar más adelante. 
Una vez que termine de crear los envíos para todas las bases de datos que tiene en el formato anterior, debe 
proceder a desinstalar la aplicación del SINAC, para ello ir al ñPanel de controlò, buscar la opción ñProgramasò: 
 

 
 
Con ello mostrará una pantalla donde podrá ver todos los programas instalados en la computadora, del listado 
buscar y seleccionar la aplicación del SINAC en este caso se tiene instalada la versión SINAC1.4.1 y dar clic en 
el bot·n de ñDesinstalar o cambiarò: 
 




















































































































































